LUNIAD ELIROPELA

CSMPETE PORTUGAL
N 2020 ‘4'2020

Fundo Zocial Eurcpeu

Designacio do projeto | Zolve Academy

Cdédigo do projeto | POCI-03-3560-FSE-112898

Objetivo principal | Promocgao da sustentabilidade e da qualidade do emprego e apoio a mobilidade
dos trabalhadores.

Regido de interven¢ao | Alentejo

Entidade beneficidria | ZOLVE - LOGISTICA E TRANSPORTE, S.A

Data de aprovacao | 2021-07-16

Data de inicio: 2021-02-23

Data de conclusao: 2022-11-29

Custo total elegivel: 108.568,12EUR

Apoio financeiro da Unido Europeia | Incentivo FSE nao reembolsavel -52.873,12EUR

Objetivos vs Resultados alcancados |

Objetivos da formacgdo: A partir do processo de diagndstico, a ZOLVE - LOGISTICA E TRANSPORTE, S.A.
estabeleceu o seu Plano de Formacdo de acordo com desenvolvimento de competéncias transversais a
organizacdo e/ou competéncias especificas que promovam e apoiem a concretizagdo dos objetivos
estratégicos.

A formacgao foca-se no aumento da qualificacdo dos demais colaboradores em dominios relevantes para a
estratégia de inovagdo e internacionalizacdo da empresa (por via dos Clientes), no aumento das capacidades
para encetar processos de mudanca e inovacgdo. Neste designio, o Plano proposto visa qualificar os ativos
da ZOLVE - LOGISTICA E TRANSPORTE, S.A, dotando-os de competéncias técnicas e comportamentais
imprescindiveis a competitividade, potenciando o desenvolvimento de atividades produtivas mais
intensivas em conhecimento e criatividade e com forte incorporago de valor acrescentado.

Atividades: Realizacdo de 39 cursos envolvendo colaboradores de todas as dreas funcionais da empresa
(Direcdo; Produgdo; Administrativa/Financeira; Qualidade, I'T, Transportes).

Resultados a alcancar:

Processos de Organizagdo/Gestdo: otimizagao dos processos de trabalho associados a gestdao, normalizacao,
procedimentos da empresa; otimizar e dos processos de trabalho associados a gestdo, normalizacdo,
procedimentos da empresa e otimizar a gestdo com introdug@o de novo processo organizacional que permite
operacionalizacdo da estratégia empresarial; promover rentabilidade da gestdo com melhor funcionamento
de todos os setores para obter informagcdo em tempo ttil e melhor capacidade de resposta nos mercados
globais; Implementacdo de ferramentas para aumentar a produtividade; Identificar as varidveis que
influenciam o nivel de inovacdo e competitividade da empresa; Dotar os participantes dos principios
fundamentais do Lean; Desenvolver conhecimentos técnicos que permitam criar autonomia na utilizagdo
da ferramenta como apoio a tomada de decisdo, através das funcionalidades avancadas da folha de calculo,
e mais especificas em termos de TI.

Processos Produtivos: Introduzir novos métodos na produgdo; melhor planeamento logistico de forma a
poder assegurar o cumprimento dos prazos e a concorréncia nos mercados globais; Implementacdo de
Gestdo, Otimizagdo das operacdes de logistica com introducdo de novas préticas de trabalho; Novas
praticas de operacdes de rececdo, preparagdo, armazenagem, expedicdo e inventariagdo de mercadorias;
reducdo de tempos de ndo qualidade, evitando desperdicios de produgdo; Conformidade dos produtos aos
requisitos; boas praticas e aumento da produtividade.



